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DEZVOLTAREA DE PRODUSE PENTRU REDACȚII: 

CE ESTE ȘI DE CE CONTEAZĂ 
 

Dezvoltarea de produse oferă echipelor editoriale un sistem practic pentru transformarea ideilor generale în formate 

de conținut care se conectează eficient cu publicul lor și îl deservesc. 

Termenul „produs” poate părea nepotrivit în contextul unei redacții. În mod tradițional, organizațiile media se 

concentrează pe știri, formate și specializări. Cu toate acestea, orice format de conținut conceput pentru un public și 

un scop bine definite este, în esență, un produs – un podcast, un buletin informativ săptămânal sau o serie de 

videoclipuri sunt toate produse. 

Dezvoltarea de produse oferă o metodă structurată pentru generarea, testarea și lansarea de formate noi, asigurându-

se că resursele sunt cheltuite doar pe concepte pe care publicul le apreciază cu adevărat. 

În modelul tradițional, echipele editoriale ar putea investi șase luni în producție înainte de a lansa un nou format, care 

adesea este o dezamăgire. Abordarea de dezvoltare a produsului, în schimb, creează o versiune simplificată în doar 

câteva săptămâni, observă reacția publicului și apoi decide dacă să continue, să ajusteze sau să oprească. Procesul se 

repetă, permițând îmbunătățirea și învățarea continuă.   
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DE CE ESTE IMPORTANT ACUM 

Multe redacții mici funcționează cu bugete limitate, se confruntă cu un public fragmentat și cu o concurență din ce în 

ce mai mare din partea marilor companii de tehnologie și a platformelor de socializare. Preferințele publicului 

evoluează, platformele își modifică algoritmii, iar formatele care odată ofereau rezultate solide s-ar putea să nu mai 

fie eficiente. 

Adoptarea unei abordări de dezvoltare a produsului promovează o cultură a experimentării continue în cadrul 

redacției, strâns aliniată la misiunea și valorile sale editoriale, receptivă la nevoile publicului și capabilă să ofere 

rezultate clare, bazate pe date, într-un interval scurt de timp și cu o investiție minimă. Redacțiile care rămân viabile 

tratează experimentarea ca pe o practică obișnuită, nu ca pe o inițiativă ocazională. 

Exemple de dezvoltare de succes a produselor în practică includ: o mică redacție care lansează un format distinctiv 

de social media și își triplează audiența fără cheltuieli suplimentare; o alta  înlocuiește proiectele speciale costisitoare 

cu o serie de conținut recurent, determinând un grad crescut de interacțiune; și o a treia  care folosește un format nou 

pentru a convinge un donator să rămână după ce voia să plece. În fiecare caz, progresul a început pentru că cineva a 

decis să facă un test în loc să convoace o altă ședință pe această temă.  

 

CUM FUNCȚIONEAZĂ 

Orice redacție, indiferent de dimensiune, poate adopta o abordare de dezvoltare a produselor prin implementarea unor 

procese și instrumente simple. Nu este nevoie de pregătire suplimentară, ci mai degrabă de o schimbare de mentalitate 

a echipei editoriale. Elementele esențiale ale dezvoltării produselor de conținut includ: 

 

Transformarea ideilor în concepte. Redacțiile au o mulțime de idei. „Ar trebui să 

facem ceva pentru cititorii mai tineri.” „Avem nevoie de un podcast.” Acestea rămân 

vagi deoarece nu răspund la întrebările de bază: cine este publicul cu exactitate, cu ce 

problemă se confruntă, ce format se potrivește și cum veți măsura dacă funcționează. 

 

 

Formularea unei ipoteze. „Credem că asta va avea succes” nu este un plan. „Dacă 

publicăm un format audio scurt despre afaceri locale în fiecare marți și joi, vom avea 

500 de ascultători fideli în opt săptămâni” este o afirmație verificabilă. Are un termen 

limită. Poate fi evaluată în mod obiectiv. O ipoteză clară și măsurabilă este mai bună 

decât intuiția. 

 

 

Dezvoltarea unui produs minim viabil (MVP). Un MVP este o versiune a noului 

vostru produs concepută pentru a răspunde la o singură întrebare: publicul își dorește 

asta? Un videoclip pilot sau un episod pilot de podcast. Două numere de test ale unui 

buletin informativ. O lansare preliminară de patru săptămâni a unei noi rubrici. Dacă 

nu există niciun răspuns, ați economisit câteva luni de producție costisitoare. 
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Planificare, lansare și sincronizare. O idee bună cu un plan de lansare slab eșuează 

la fel de des ca o idee proastă. Fiecare produs are nevoie de o secvență clară: pregătiți 

un MVP, testați-l cu un grup mic de 20–100 de persoane înainte de a-l face public, 

apoi lansați-l și construiți de acolo. Echipele care sar peste etapa de testare și trec 

direct la lansarea publică se privează de feedback-ul care le-ar fi economisit luni de 

muncă. La fel de important: acordați formatului dvs. suficient timp pentru a-și găsi 

publicul. De exemplu, un buletin informativ are nevoie de 6–8 săptămâni înainte de a 

putea citi cifrele cu sinceritate. Un podcast are nevoie de câteva episoade înainte ca motoarele de recomandare să îl 

observe. Renunțarea după câteva zile dezamăgitoare este cea mai comună modalitate de a distruge ceva care ar fi 

funcționat. 

 

Transformarea datelor în decizii strategice. Diferența dintre produsele de succes și 

experimentele abandonate nu ține doar de cifre – ci de a ști care dintre ele contează și 

ce dezvăluie acestea. Indicatori precum ratele de retenție, rata de derulare (scroll 

depth) și răspunsurile la buletine informative nu țin de goana după clicuri; ele 

semnalează dacă oamenii găsesc o valoare reală. Redacțiile care citesc aceste semnale 

iau decizii mai bune cu privire la modul în care își cheltuiesc timpul și resursele 

limitate. 

 

Să știi când să extinzi, să schimbi direcția sau să relansezi. Majoritatea formatelor 

de conținut necesită ajustări înainte de a-și găsi publicul. Aceasta nu este o problemă 

de rezolvat – este procesul în sine. Redacțiile care iterează rapid și ieftin acumulează 

mai multe cunoștințe decât cele care lansează doar atunci când sunt sigure. 

Experimentele eșuate au un cost; experimentele evitate costă mai mult.  

 

 

DE UNDE SĂ ÎNCEPI 

Începeți cu un singur format – ceva ce aveți deja sau doriți să încercați, dar ați amânat până acum. Răspundeți la patru 

întrebări: pentru cine este destinat, ce problemă rezolvă, cum l-ați testa cu o investiție minimă și cum ar arăta succesul. 

Notați răspunsurile și transformați-le într-o ipoteză măsurabilă. Adunați o echipă și atribuiți roluri – sau decideți ce 

puteți face singuri. Acesta este nucleul unui plan de lansare. În decurs de o săptămână, lansați un MVP. Nu contează 

cât de mic este. Nu contează dacă eșuează. Ce contează este că ați început. 

Pentru o abordare structurată, cu instrumente practice, șabloane și exemple reale din redacții, consultați 

ghidul online al IMS (International Media Support), „Lansarea și dezvoltarea de noi produse de 

conținut” (în engleză).  

Acesta acoperă întregul proces – de la generarea ideilor până la analiză și scalare – în șapte module 

concepute pentru echipe editoriale mici, cu bugete limitate. 
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