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A KISERLETEZESEKTOL A BEVETELEKIG

Az europai kozérdekd média fenntarthatd bevételi modelljeirdl
sz0I06 tapasztalatcsere tanulsagai
PM4D webinarium o6sszefoglalo | 2026. februar 5.

HATTER ES CEL
Az eurdpai fiiggetlen kézérdekii média tartos pénziigyi bizonytalansag, kiilsé politikai nyomads és gyors technoldgiai
valtozasok kozepette miikodik. Bar azt széles korben elismerik, hogy fontos a fenntarthatdsag, az tovabbra sem

vilagos, hogy a kis- és kdzepes méretli szerkesztéségek — amelyek gyakran sziikds eréforrasokkal és nehéz piaci
korilmények kozott kiizdenek — hogyan tudnak realisan, tartds bevételi stratégiakat kidolgozni.

A Pluralistic Media for Democracy (PM4D) projekt keretében szervezett tapasztalatcserén 11 EU-tagallambol 32
kozérdekl médiaszervezet képviseldje vett részt. A szakmai kozdsségre épiilo forumon az elméleti modellek helyett
a gyakorlati ismeretekre helyezték a hangsulyt. Els6sorban azt vizsgaltak, hogyan kisérleteznek a médiumok a
kiilénb6zo bevételi forrasokkal, hogyan alkalmazkodnak a piaci valtozasokhoz, és mit tanulnak a folyamat soran —
rdmutatva a sikerekre €s a kudarcokra, illetve a fenntarthatésagért vivott kiizdelemre is.

A beszélgetést két eléado gondolatai alapoztadk meg. Jan Belifek, a Denik Alarm (Csehorszag) alapitoja,
foszerkesztdje és igazgatdja egy kozosségi finanszirozasi médium felépitésének hosszl tavu tapasztalatait osztotta
meg — kiilonos tekintettel arra az idszakra, amikor varatlanul elveszitették legfobb anyagi tAmogatojukat. Michal
Kopinski, lengyel médiatanacsado, aki helyi és regionalis sajtoorganumokkal dolgozik egyiitt, egy ettdl eltérd, de azt
kiegészitd allaspontot ismertetett: a nehéz hirdetési piacokon és az éles digitalis versenyben miikodo szerkesztdségek
tamogatasa soran szerzett meglatasait.

Az eseményen nagy hangsulyt fektettek a kdzonség részvételére is. Europa szamos pontjardl érkezo szerkesztdségek
osztottak meg sajat élményeiket, kérdéseiket és jovobeli terveiket. Ez az 6sszefoglaldé nem a teljes beszélgetés
dokumentaldsara, hanem a legfontosabb témak, érdekellentétek és kovetkeztetések bemutatasara torekszik.

MODELLEK HELYETT ALKALMAZKODOKEPESSEG

A beszélgetés soran egy gondolat Gjra és jra eldkeriilt: az egyetlen, barhol alkalmazhat6 ,,lizleti modell” keresése
gyakran tévit. Ahogy az egyik résztvevd fogalmazott: ,, 4 kozérdekii média szamara nem létezik univerzalis iizleti
modell — maga az alkalmazkodoképesség a modell.” Ahelyett, hogy mindenhol hasznalhatd, univerzalis recept
rajzolodott volna ki, a beszélgetés ravilagitott: a fenntarthatésagot a nemzeti piacok, a kozonség kulturaja, a
szabalyozasi kdrnyezet és a szervezetek sajat multja alakitja.

A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a hosszu tavl életképesség ritkan ered egyetlen meghatdrozo valtoztatasbol, mint
példaul az eléfizetések bevezetésébdl vagy a videok megtekintésébdl szarmazo bevételekbodl. Ehelyett inkabb
folyamatos finomhangolasok révén jon létre: a régi és uj bevételi forrasok otvozésével, azok egyensulyanak
atrendezésével, igazodva a piaci valtozasokhoz, valamint a szervezeti korlatok idészakos feliilvizsgalataval.
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A KOZOSSEG ALTAL TAMOGATOTT UJSAGIRAS ES A KOZONSEG SZEREPE

A talalkozo kozponti témaja az volt, hogy a kozonség egyre inkabb finanszirozo félként is megjelenik a kozérdekii
Ujsagirasban.

A Denik Alarm példéja ékesen bizonyitotta, hogyan valhat egy valsag a strukturalis valtozasok katalizatorava. Miutan
a szervezet 2019-ben elvesztette f6 tamogatojat, jelentds koltségvetési hiannyal szembesiilt. Ahelyett azonban, hogy
azonnal Ujabb intézményi finanszirozét kerestek volna, a szerkesztéség kozvetleniil az olvasokhoz fordult, hogy
rendszeres tamogatasra kérje Oket.

Nem egyszerlien az adomanygyijtés bizonyult dontének, hanem az, hogy kdvetkezetesen elmagyaraztak az
olvasoknak, miért is fontos ez a tamogatas. A hozzajarulasokat a szerkesztoi fiiggetlenség zalogaként, a folytonossag
biztositékaként festették le; eszkdzként olyan témak feldolgozasahoz, amelyek a cseh médiaban mashol csak kevés
figyelmet kapnak. Lényeges kiilonbség, hogy az olvasdknak nem egy terméket ajanlottak cserébe, hanem arra kérték
Oket, vegyenek részt egy kozérdekil projekt fenntartasaban.

Ahogy Belicek a beszélgetés soran megjegyezte, a kozonség altali finanszirozas csak akkor valik életképessé, ha az
olvasdkban tudatosul, hogy egy kiildetést tamogatnak, nem pedig egy tartalomhoz val6é hozzaférésért fizetnek. ,, Az
olvasoi tamogatas akkor miikodik, ha az emberek megértik, hogy egy kiildetést tartanak fenn, nem pedig tartalmat
vasarolnak.” 1dével ez a megkozelités az adomanyokat a Denik Alarm legnagyobb bevételi forrasava tette.

Arésztvevok hangsulyoztak, hogy az ilyen modellek folyamatos kommunikaciot és vilagos identitast kovetelnek meg.
Az olvasoktol szarmazo bevételt tobben is gy jellemezték, hogy az nem kampany eredménye, hanem egy hosszi
tava kapcsolat, amely folyamatos megujulast, atlathatosagot és bizalmat igényel.

A DIVERZIFIKACIO MINT A RUGALMASSAG STRATEGIAJA

Az eléadasok és a tagabb korli beszélgetések soran a fenntarthatoésagot kdvetkezetesen a bevételi forrasok tobb labon

crcr

Egyetlen felszolalo sem allitotta, hogy egyetlen bevételi forrds dnmagaban elegend6 lenne. Ehelyett az ellenallo
képességet tobb kiilonbdzo kockazati profilu bevételi forras 6tvozésének eredményeként fogalmaztak meg. A Denik
Alarmnal példaul az olvaso6i tdmogatast palydzatok, konyvkiadoi, él6 események, szerény hirdetési bevételek,
valamint ajandéktargyak (merch) €s 1j, szolgaltatasalapu tevékenységek, példaul a stadié bérbeadasabol szarmazo
bevételek egészitik ki.

Lengyelorszagban, ahol helyi szinten mind az el6fizetések, mind a hagyomanyos hirdetések kore korlatozott, a
bevételi forrasok bovitése gyakran inkabb piacorientalt formakat 6lt. Idetartoznak a szponzoralt tartalomformatumok,
a videdgyartas, a rendezvények, a tanacsadoi tevékenységek, valamint a helyi intézményekkel vagy vallalkozasokkal
kotott partnerségek.

A tobb labon allast ugyanakkor nem a folyamatos terjeszkedés stratégiajaként mutattak be. Tobb hozzaszolo is dva
intett attdl, hogy minden adodo bevételi lehetOséget megragadjanak. A 1ényeg, hogy csdkkentsék az egyetlen forrastol
valo fiiggéséget, és biztositsak, hogy a kiilonbozd bevételi forrdsok kompenzalni tudjak egymast a piacok, a
platformok vagy a finanszirozasi prioritasok valtozasa esetén.
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A SZERKESZTOI MUNKA MINT HOSSZU TAVU ERTEK

A bevételi innovaciok koziil az egyik legkézzelfoghatobb példa a Denik Alarm konyvkiaddjanak megalapitasa volt.

A konyveket mar megjelent oknyomozd riportok és nagy formatumu cikkek alapjan allitjak ossze, igy a szerkesztoi
tartalom tulmutathat a napi hircikluson, és 1j formaban érheti el a kozonséget. Ahelyett, hogy a kdnyveket kiilon
kereskedelmi projektként kezelnék, a kiadoi program kdzvetleniil a szerkesztség prioritasaira és szakértelmére épiil.

A pénziigyi kockazatot a k6zosségi finanszirozassal és az el6zetes értékesitéssel kezelik, igy a gyartési koltségek nagy
részét mar a nyomtatas elott fedezni tudjak. A szerzok a bevételekbol részesednek, amellyel elismerik a szellemi
tevékenységiiket és elejét veszik a kifizetetlen tobbletmunkaval kapcsolatos elvarasoknak.

A résztvevok hangsulyoztak, hogy ez a modell pontosan azért miikodik, mert szervesen illeszkedik a szerkesztoi
stratégiaba. A konyvkiadast nem csupan ,,bevételkiegészitésként” mutattak be, hanem a mar elvégzett tijsagiréi munka
ujrahasznositasanak és elmélyitésének egyik modjaként.

SZERVEZETI KAPACITAS: A GYAKRAN HIANYZO LANCSZEM

Visszatér6 tanulsag volt, hogy a bevételek novekedését szervezetfejlesztésnek is kovetnie kell.

A bevételi forrasok bdviilésével parhuzamosan ndnek az adminisztrativ terhek, a koordinécios koltségek, valamint a
kozonséggel, a tamogatokkal és a partnerekkel valo strukturalt kommunikécio igénye is. Tobb résztvevd is ramutatott:
kockazatos ugy hajszolni a bevételek novekedését, hogy kozben nem fektetnek be a szerkesztdségen kiviili
munkatéarsakba is.

Belicek szerint a Denik Alarm fejlodésének fenntartdsahoz elengedhetetlen volt olyan munkatarsak felvétele, akik
célzottan az adomanygytjtéssel, a kiaddi menedzsmenttel és az adminisztracioval foglalkoznak. Hasonldan
vélekedtek a sikeresen boviild lengyel szerkesztéségek is: képviselOik az értékesitési csapatok fontossagat és a belsod
szerepkorok egyértelmii szétvalasztasat hangsulyoztak.

Ezen befektetések nélkiil a szervezetek azt kockaztatjak, hogy tulterhelik a szerkesztéségi allomanyt, és éppen azt a
fenntarthatdsagot assak ala, amelynek megteremtésére torekszenek. Ahogy az egyik résztvevo megfogalmazta: ,, 4
szervezeti hattér nélkiili bevételndvekedes végiil nem stabilitast, rugalmassdagot, hanem torékenységet eredményez.”

PIACORIENTALT KIiSERLETEZES ES ETIKAI HATAROK

Mig a kozosségi finanszirozas adta a beszélgetés egyik polusat, Michal Kopinski olyan piacorientalt kisérleteket
mutatott be, amelyeket a lengyel helyi média fejlesztett ki a hagyomanyos hirdetési piac 6sszeomlasara valaszul.

Ezek koz¢ tartoznak a szponzoralt videdsorozatok, a wvallalati tdrsadalmi felelosségvallalas koré épiild
egyiittmiikodések és torténetmesélés, a helyi vallalkozasok altal tamogatott kulturalis programok, valamint a politika
helyett az ¢letmodra vagy a kozosségi témakra fokuszaldo markazott tartalmak. Az ilyen megkdzelitések alapvetoen
eltérnek az adomanyalapt modellektdl, és gyakran szkeptikus fogadtatasra talalnak a kozérdekii média berkein beliil.

A tapasztalatcsere azonban ravilagitott arra, hogy ezek a kisérletek Osszeegyeztethetok a szerkesztoi integritassal,
amennyiben az iranyitasi struktardk vilagosak. A szponzoralt tartalmakat egyértelmiien jeldlik, az értékesitési és a
szerkesztOi csapat egymastol elkiiloniilten miikodik, és a szerkesztdi dontéseket nem érintik a hirdet6i befolyasok.

Ebben az Osszefliggésben az egyik legszélesebb korben tamogatott allitas az volt, hogy ,,a szerkeszti és a
kereskedelmi munka kozotti egyertelmii hatarok teszik lehetové a kisérletezést”. A 6 tanulsdg nem az egyes
formatumok masolhatosaga, hanem az olyan etikai keretrendszerek fontossaga, amelyek a bizalom eljatszasa nélkiil
teret engednek a kisérletezéseknek.
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TAMOGATASOK A TANULAS ES A KISERLETEZES TOKEJEKENT

A palyazati tiamogatasok végig hangstlyos szerepet kaptak a vita soran, de nem mint 6nmagukban valdé megoldas.

Mindkét el6ado hangsulyozta, hogy a projektfinanszirozas akkor a leghatékonyabb, ha a tanulést, a kisérletezést és
az atallast tAmogatja, ahelyett, hogy allando6 pénziigyi alapként szolgalna. A palyazatok lehetdvé teszik a szervezetek
szamara, hogy j munkafolyamatokat, formatumokat vagy eszkozoket — példaul videdgyartast, kozonségbevonasi
rendszereket vagy 0j rovatokat — teszteljenek, amelyeket késébb mas bevételi forrasokbol tarthatnak fenn.

Ahogy egy résztvevo talaloan megfogalmazta: ,, 4 pdlyazati tamogatasok akkor a legértékesebbek, ha a tanulast és
az dtmenetet finanszirozzak, nem pedig az allanddsagot.” A sikeres kisérletek beépitését a mindennapi miikodésbe
tobben is a legnagyobb kihivasként és a siker els6dleges mérdfokaként hataroztak meg.

MIT TESZTELNEK, FEJLESZTENEK ES TARTANAK PRIORITASNAK A SZAKEMBEREK?

Az interaktiv virtualis kérddives gyakorlat tovabbi tanulsagokkal szolgélt, hiszen a szerkesztdségek napi szintii
dontési helyzeteire vilagitott ra. A résztvevok valaszai nem egyetlen uralkodo iranyvonalat mutattak, hanem a
parhuzamos kisérletezések, az eredmények stabilizalasanak és tjraértékelésének mintazatat rajzoltak ki.

Arra a kérdésre, hogy milyen 1) bevételi forrasokat teszteltek 2025-ben, a résztvevok a kezdeményezések széles
skalajat soroltak fel. Ezek kozott szerepeltek a rovid videdformatumok, példaul a Reels- és a YouTube-tartalmak
bevételszerzése, fizetds él6 események, hirlevélalapu és nativ hirdetések, tagsagi modellek és fizets képzések, sot,
kifejezetten a fiiggetlen média tamogatasara kialakitott kooperativ hitelkonstrukciok is. Ugyanakkor szamos
szerkesztoség arrdl szamolt be, hogy nem kisérleteztek jdonsagokkal, hanem inkabb a mar meglévo bevételi
forrasaik megerdsitésére koncentraltak.

Figyelemre méltd, hogy a kisérletezés és a konszolidacio egyszerre létezik. Ez azt sugallja, hogy a fenntarthatsagért
végzett munkat nem az Gjdonsag iranti oncélu vagy vezérli, hanem a szervezeti kapacitasrol és az idozitésrdl hozott
stratégiai dontések. Szamos esetben maga a kisérletezés mellézése volt a fenntarthatdsagi dontés.

Hasonlé mintazat rajzolddott ki, amikor a résztvevok szamba vették a 2025-0s év novekedési forrasait. Kiemelkedd
szerepet jatszottak a kozonséghez kotddo bevételek, példaul az adomanyok é€s az eléfizetések, amelyeket gyakran az
intenzivebb kozosségi finanszirozasi kampanyok vagy az allami finanszirozas elvesztése miatti szorosabb olvasoéi
elkotelez6dés porgetett fel. A palyazati forrasok — kiilondsen a nemzetk6zi és az unids tdmogatasok — szintén ott
noéttek, ahol a szervezetek tobb idot €s szakértelmet forditottak a projektfejlesztésre. Bizonyos esetekben a hirdetési
bevételek is boviiltek, beleértve a nativ és a kdzosségi médias hirdetéseket, valamint a videotartalmakbdl szarmazo
bevételeket.

Dont6 tanulsag, hogy a novekedést alig tulajdonitottak egy-egy uj modszer felfedezésének. Ehelyett a fokuszhoz, a
figyelemhez, a befektetéshez és a sziikségszeriiséghez kototték. Ahogy azt tobb résztvevo is elismerte, a bevételi
forrasok akkor ndvekednek, amikor a szervezetek — néha kiils6 nyomas hatasara — ugy dontenek, hogy prioritasként
kezelik azokat.

Arésztvevok elvarasai a kdvetkezd 24 honapra vonatkozoan szorosan illeszkednek a korabban mar targyalt témakhoz.
A legigéretesebb bevételi teriiletként tovabbra is a videods tartalmakat, az olvasoi bevételeket és a palydzati
tamogatédsokat jelolték meg. Realis lehetoségként jelentek meg az oktatasi termékek, a képzések és a tanacsadasi
szolgaltatasok is, kiilonosen ott, ahol a szerkesztOségek a korabbi projektek soran szaktudast halmoztak fel.
Szamottevo érdeklddés mutatkozott a mesterséges intelligencia (Al) hasznalata irant az Ujsagiras mindségének
javitasa, a szerkeszt6i munkafolyamatok optimalizalasa és a bevételgeneralas terén.

A bevételeken til a résztvevok olyan lizletfejlesztési prioritasokat is azonositottak, amelyek a pénziigyi eredmények
mogott allnak. Ilyen eléfeltételként emlitették a CRM-automatizaciot, az erdsebb videds és kozosségi médias
torténetmesélést, valamint a fliggetlen médiumok kdzotti partnerségeket.
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Talan a legmeglepdbbek azok a valaszok voltak, amelyek a lehetéségek kiaknazasahoz sziikséges feltételeket firtattak.
Kevés résztvevd emelte ki 6onmagdban az innovacidt vagy a technoldgiat. Ehelyett a folyamatos kisérletezés
sziikségességét, az erdsebb szerkeszt6i és miikodési kapacitist, a dedikalt adminisztrativ és adomanygyiijtd
munkatéarsakat, valamint a strukturalis akadalyok felszamolasat hangsulyoztak — utobbi kozé tartozik a helyi
hatosagokkal fennallo 6sszeférhetetlenség vagy a vegyes médiamodellekbdl fakadd bizonytalan szervezeti identitas.
Tobb valaszado is kitért a mélyebb bizalmi valsagra, megjegyezve, hogy komoly kihivast jelent az olvasoi tamogatas
fenntartasa egy olyan informacids kdrnyezetben, amelyet elarasztanak a politikai kotddésii vagy elfogult médiumok.

Osszességében ezek a gondolatok a tapasztalatcsere kdzponti iizenetét erdsitik meg: a fenntarthatosig nem annyira a
Htokéletes” bevételi forrdsok megtalalasan mulik, hanem inkdbb azon, hogy a szerkesztdségek a szervezeti
kapacitasukat, az identitasukat és beléjiik vetett bizalmat 0sszhangba tudjak-e hozni az altaluk valasztott {izleti
modellekkel.

ZARO KOVETKEZTETESEK

A beszélgetés soran tobb egyértelmli konkluzié is kdrvonalazodott. A fenntarthaté médiaszervezetek fokozatosan
épitkeznek a tanulas és alkalmazkodas révén, nem pedig egyszeri attorés eredményeként jonnek 1étre. A finanszirozasi
strukturak legalabb annyira meghatarozzak a szerkesztoi fliggetlenséget, mint az ujsagiroi értékek. Az tizletfejlesztés
mara a kozérdekli szerkesztdségek vezetésének szerves részévé valt.

Végezetiil az esemény megerdsitette a szakmai kdzosségekben torténd tanulds értékét. A részletes, tapasztalati tudas
megosztasa bizalmi légkdrben lehetdvé teszi a médiaszervezetek szamara, hogy ne csak megértsék, mi miikodik,
hanem azt is, milyen feltételek mellett és milyen szervezeti aldozatok aran. A széttagolt és kiszamithatatlan
médiakdrnyezetben ez a kollektiv tudas lehet az egyik legértékesebb rendelkezésre allo eréforras.

TANULSAGOK A MEDIASZERVEZETEK ES A TAMOGATO PROGRAMOK SZAMARA

Médiaszervezetek szamara:

a bevételnovelésre ne egyszeri megoldasként, hanem allandé folyamatként tekintsenek

mar a korai szakaszban fektessenek be szerkeszt6ségen kiviili szerepkorokbe

egyértelmiien kommunikaljanak a k6zonséggel a kiildetésiikrdl és munkajuk tarsadalmi hatdsarol
stratégiai modon hasznaljak a tdimogatasokat az 1 munkamddszerek kiprobalasara és beépitésére

Tamogatok és segit6 szereplok szamara:

e részesitsék elonyben a tanuldsorientalt és hibrid fenntarthatésagi modelleket

e atartalomgyartas mellett timogassak a szervezetfejlesztést is

o a kapacitasépités mérheto és értékes formajaként tekintsenek a szakmai kozosségekben torténd
tapasztalatcserére

e hagyjanak teret a kisérletezésnek és az esetleges kudarcoknak is
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